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O MyQ Roger é uma solucdo nativa da nuvem para impressao e fluxo de trabalho de
documentos, projetada para aumentar a produtividade em ambientes de escritério e
de trabalho remoto.

Os usuarios podem capturar documentos por meio de dispositivos moéveis,
impressoras multifuncionais ou e-mail. Os arquivos podem ser armazenados
localmente ou em servicos de armazenamento em nuvem pessoais, incluindo
OneDrive e Google Drive. Fluxos de trabalho avancados automatizam a conversao e o
encaminhamento de documentos, transformando imagens digitalizadas em formatos
editaveis ou dados estruturados para processamento posterior.

O MyQ Roger é uma plataforma totalmente sem servidor — ndo ha infraestrutura para
manter. Ele oferece alta disponibilidade, multilocacdo e desempenho de nivel
empresarial por padrao.

Com uma interface de usudrio personalizada e acoes inteligentes integradas, o MyQ
Roger simplifica a impressao e a digitalizacdo de qualquer lugar. Seja trabalhando em
casa, em transito ou no escritério, ele ajuda a manter seu espaco de trabalho digital
conectado e eficiente.

Bem-vindo ao MyQ Roger Kyocera - NOVO (26)
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O rara dispositivos mais antigos que utilizam a versdo 24.1, consulte (24.1) MyQ
Roger Kyocera Application Installation and Usage.

Limitacao
O login offline esta disponivel atualmente nos terminais Kyocera 24.1, mas ndo nos
terminais26+ da versdo.
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1 Notas de versao

1.1 Terminal MyQ Roger para Kyocera 26.5
7 de julho de 2026

Melhorias

¢ Adicionado suporte para digitalizacdao continua em frente e verso, que alterna
automaticamente entre os modos de vidro plano e alimentador de
documentos*.

e E possivel aplicar um logotipo personalizado no terminal.

¢ Adicionado suporte ao emparelhamento para o aplicativo MyQ Roger Pairing.

¢ Os usuarios agora podem selecionar e alternar entre seus centros de custo
atribuidos usando uma caixa de didlogo de selecao.

¢ Os usudrios agora podem digitalizar documentos para varios enderecos de e-
mail simultaneamente.

e Agora, os usudrios podem especificar um nome de arquivo personalizado nos
parametros de digitalizacdo antes de enviar um documento para o Cloud
Storage.

¢ Os destinos do Cloud Storage ficardao ocultos no terminal caso ndo estejam
conectados.

¢ Adicionada a opcdo “Ou clique aqui” para usar o PrintSharing pela web.

Corregoes de bugs

e Corrigido um problema em que o endereco MAC de um dispositivo era exibido
em vez do nome de host configurado apés o recadastramento.
¢ Melhorou-se a velocidade de login.
¢ Corrigido um problema em que o terminal integrado ndo iniciava apoés o
dispositivo sair do modo de suspensao ou ser reiniciado.
*Apenas nos modelos compativeis: TASKalfa MZ7500i, TASKalfa MZ8500i, TASKalfa
MZ9500i, TASKalfa MZ10500i, TASKalfa MZ7500ci, TASKalfa MZ8500ci, TASKalfa
MZ9500ci, TASKalfa 4002i, TASKalfa 5002i, TASKalfa 6002i, TASKalfa 2552ci,
TASKalfa 3252ci, TASKalfa 3552ci, TASKalfa 4052ci, TASKalfa 5052ci, TASKalfa 6052ci,
TASKalfa 4003i, TASKalfa 5003i, TASKalfa 6003i, TASKalfa 2553ci, TASKalfa 3253ci,
TASKalfa 3553ci, TASKalfa 4053ci, TASKalfa 5053ci, TASKalfa 6053ci, TASKalfa 4004i,
TASKalfa 5004i, TASKalfa 6004i, TASKalfa 7004i, TASKalfa 2554ci, TASKalfa 3554ci,
TASKalfa 4054ci, TASKalfa 5054ci, TASKalfa 6054ci, TASKalfa 7054ci, TASKalfa 7052ci,
TASKalfa 8052ci, TASKalfa 7353ci, TASKalfa 8353ci, TASKalfa 3011i, TASKalfa 3511i,
TASKalfa 3212i, TASKalfa 4012i, TASKalfa MZ3200i, TASKalfa MZ4000i, TASKalfa
7002i, TASKalfa 8002i, TASKalfa 358ci, TASKalfa 408ci, TASKalfa 508ci, TASKalfa
9002i, TASKalfa 7003i, TASKalfa 8003i, TASKalfa 9003i.
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1.2 Terminal MyQ Roger para Kyocera 26.2
03 Mar 2026

Melhorias

¢ Adicionado suporte para navegacao, impressao e digitalizacdo usando
dispositivos de armazenamento USB a partir do terminal.
¢ Melhorias na velocidade de login.

1.3 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.11
11 de dezembro de 2025

Melhorias

¢ Adicionada a opcao “Nivel minimo de log” ao Menu de Administracdo para
reduzir as operacoes de gravacao.

¢ Adicionada a opcao “Exportar registros para USB"” ao menu de administracao.

¢ Implementado suporte a OCR no préprio dispositivo.

1.4 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.9
1° de outubro de 2025

Melhorias

¢ Introduzidos novos parametros de digitalizacdo no terminal e nos fluxos de
trabalho.
¢ Adicionado suporte para cotas de paginas (26) Quotas.

Corregoes de bugs

¢ Corrigido um problema em que as contagens de cépias impressas eram
reportadas incorretamente ao servidor.
¢ Melhorou-se a velocidade de login e logout.

1.5 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.7
15 de agosto de 2025

Melhorias

» Implementado o envio de digitaliza¢cdes por e-mail via API REST na nuvem.
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Correcoes de bugs

e Correcdo de strings de traducao.

Corrigido o problema que impedia o login via PIN imediatamente ap6s o
registro do cartdo.

Corrigido o problema em que as opcdes de impressao selecionadas no celular
ndo eram aplicadas ao imprimir trabalhos da fila deslizando o dedo.

Impedimos o download de arquivos que excedam o espaco disponivel em disco,
interrompendo o trabalho e notificando o usuério.

Resolvido o problema em que o Easy Copy travava se nenhum papel fosse
detectado.

1.6 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.6
18 de junho de 2025

Corregoes de bugs

e Os arquivos carregados apos clicar em “CARREGAR MAIS" na navegacao do
OneDrive ndo podiam ser impressos e resultavam em erros de tempo limite.

1.7 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.5
11 de junho de 2025
Melhorias

¢ Adicionado recurso para remover avatares do terminal quando a opcao for
ajustada no servidor.

Correcoes de bugs

e Métodos de autenticacdo fracos exibem uma mensagem de aviso ao acessar o
armazenamento em nuvem no terminal.
¢ Melhoria no tempo de carregamento da pdgina inicial.

1.8 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.2.1
30 de abril de 2025

Corregoes de bugs

e Suporte para o Azure Cloud Spooling.
¢ Resolvidos problemas de tempo limite que desconectavam os usudrios apos
inatividade.



MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

Pagina “Nao compativel” para dispositivos incompativeis.
Correcao de tarefas do Cloud Spooling a partir do MRC.

1.9 Terminal MyQ Roger para Kyocera 25.2
25 de marco de 2025

Melhorias

Nova interface de usudrio unificada.

Suporte a impressao universal.

Opcoes de impressao para fila de impressao na nuvem (cépias, cor, duplex).
Opcoes de digitalizacao (Digitalizacdo mével) (resolucao de digitalizacao, cor,
tamanho da digitalizacdo).

Formato de arquivo de digitalizacdo (PDF, JPEG, TIFF, HC-PDF).

Navegacdo pelo armazenamento do OneDrive.

Navegacao pelo armazenamento do Google Drive.

Navegacao pelo armazenamento do SharePoint.

Navegacao pelo armazenamento do MS Teams.



2 Informacoes basicas

Este guia destina-se a administradores e descreve a instalacdo e o uso do aplicativo

MyQ Roger em dispositivos Kyocera.

Os pré-requisitos basicos antes da instalacdo sdo:

» Configuracdo do tenant do MyQ Roger (descrita no guia de administracdo do

servidor MyQ Roger’).

O o protocolos de comunicacdo e as portas utilizadas podem ser consultados
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O MFD deve constar na lista de dispositivos compativeis.

O MFD deve ter o Kyocera com Java 1.8

O tamanho da tela do MFD deve ser de 800x480 ou maior.

e E necessario um SSD/HDD, conforme descrito a seguir:

o Alguns modelos ndo vém com SSD ou HDD por padrao.

o Para o SSD, pode ser necessario um firmware personalizado.
O MFD deve suportar o recurso Device Spool.

O MFD deve ter um navegador WebKit no painel de exibicdo.

no guia de administracdo® do MyQ Roger Server?.

2.1 Dispositivos compativeis

Fornecedor

Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera

Kyocera

TASKalfa 6053ci

TASKalfa 5053ci

TASKalfa 4053ci

TASKalfa 3553ci

TASKalfa 3253ci

TASKalfa 2553ci

Nome do modelo

Versao Taman
ho da
tela

TLS
(HyPAS)

1,2
1,2
1,2
1,2
1,2

1,2

1. https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/
2. https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/basic-information
3. https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/basic-information

10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"

10,1"

HDD/SSD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

Suporte
para tela

cheia

10


https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/
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https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/basic-information
https://docs.roger.myq.cloud/en/srv/1.0/basic-information
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Kyocera TASKalfa 6003i 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 5003i 1,2 10,1" HDD Nao

Kyocera TASKalfa 4003i 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 358ci 1,2 7" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 408ci 1,2 7" HDD Nao

Kyocera TASKalfa 508ci 1,2 7" HDD Nao

Kyocera TASKalfa 8353ci 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 7353ci 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 9003i 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa 8003i 1,2 10,1" HDD Nao

Kyocera TASKalfa 7003i 1,2 10,1" HDD N&o

Kyocera TASKalfa MZ4000i 1,3 10,1" SSD Sim

Kyocera TASKalfa MZ3200i 1,3 10,1" SSD Sim

Kyocera ECOSYS 1,3 7" SSD ou HDD Sim
MA3500cix

Kyocera ECOSYS 1,3 7" SSD ou HDD Sim
MA3500cifx

Kyocera ECOSYS 1,3 7" SSD ou HDD Sim
MA4000cix

Kyocera ECOSYS 1,3 7" SSD ou HDD Sim
MA4000cifx

Kyocera TASKalfa 1,3 7" SSD ou HDD Sim
MA3500ci

Kyocera TASKalfa 1,3 7" SSD ou HDD Sim

MA4500ci

11



Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera
Kyocera

Kyocera

TASKalfa 7054ci

TASKalfa 6054ci

TASKalfa 5054ci

TASKalfa 4054ci

TASKalfa 3554ci

TASKalfa 2554ci

TASKalfa 7004i

TASKalfa 6004i

TASKalfa 5004i

TASKalfa 4004i

ECOSYS M3860idn

ECOSYS M3860idnf

ECOSYS MA6000ifx

ECOSYS MA5500ifx

ECOSYS MA4500ifx

ECOSYS MA4500ix

TASKalfa MZ7001ci

TASKalfa MZ6001ci

TASKalfa MZ5001ci

TASKalfa MZ4001ci

TASKalfa MZ3501ci

TASKalfa MZ2501ci

TASKalfa MZ7001i

1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3

1,3

1,2
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3

1,3
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HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

SSD

SSD

SSD

SSD

SSD

SSD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

12



Kyocera
Kyocera
Kyocera
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAX e TA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAX e TA
UTAX e TA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAXeTA
UTAX e TA
Copystar

Copystar

TASKalfa MZ6001i

TASKalfa MZ5001i

TASKalfa MZ4001i

7008ci

6008 ci

5008 ci

4.008 ci

3.508 ci

2.508 ci

7058i

6058i

5058i

4063i

3263i

7009ci

6009ci

50009ci

4009 ci

7059i

6059i

5059i

CS 7054ci

CS 6054ci

1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3

1,3

10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"

10,1"
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HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

SSD

SSD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Copystar
Olivetti

Olivetti

Olivetti

Olivetti

Olivetti

Olivetti

Olivetti

CS 5054ci

CS 4054ci

CS 3554ci

CS 2554ci

CS 7004i

CS 6004i

CS 5004i

CS 4004i

CS MZ4000i

CS MZ3200i

CS 6053ci

CS 5053ci

CS 6003i

CS 5003i

CS 4003i

d-COLOR MF3555

d-COLOR MF2555

d-COPIA 4002MF

d-COPIA 3202MF

d-COPIA 6000MF

d-COPIA 5000MF

d-COPIA 4000MF

1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,3
1,2
1,2
1,2
1,2
1,2
1,3
1,3
1,3
1,3
1,2
1,2

1,2

10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"
10,1"

10,1"
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HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

SSD

SSD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

HDD

SSD

SSD

HDD

HDD

HDD

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

14
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3 Instalacao e emparelhamento

O aplicativo MyQ Roger pode ser instalado em dispositivos multifuncionais (MFDs) da

Kyocera como um aplicativo padrdo. Isso é feito por meio do KYOCERA Net Viewer
ou carregando o arquivo de instalacdo a partir de um pen drive e instalando o
aplicativo no menu do sistema do dispositivo.

3.1 Instalacdo usando o KYOCERA Net Viewer

3.1.1 Conecte aimpressora por IP e carregue o aplicativo Roger no
terminal

1. Abra o Kyocera NET Viewer e selecione “Adicionar dispositivo”.
2. Escolha como localizar um dispositivo. A op¢ao “Express” permite pesquisar
dispositivos na sua rede local, enquanto a opgao “Personalizado” permite pesquisar

usando um endereco IP ou intervalo de enderecos.

o <
=] ERA Net Viewer - General vie

File Edit View Device Help

My Views B M Y Add Devices X l:l

Welcome to the Add Device Wizard. Description Location
How wiould you like to discover devices to add?

.
Express Search for devices on your local network

= B3 Device
= General view
= Capability view
&= Counter view
B Fimware view
E= Asset view
= Map view

Custom Search for devices using specified discovery parameters

Cancel

. 1of 1 devices selected

3. Depois de localizar o dispositivo desejado, clique com o botdo direito do mouse nele e

selecione “Editar” > “Aplicativos”.
4. No menu “Dispositivo”, clique em “Instalar novo” e selecione o arquivo do aplicativo

Roger no navegador de arquivos. Sera solicitada a confirmacdo da instalacao.

15
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Y Applications = O X

ECOSYS MA3500cix (192.168.50.63)

Ca O3 c5 0 Searchable fields v

Name Version License

0 of 0 applications selected

5. Selecione o aplicativo recém-instalado e selecione “Ativar”. Escolha a opcao “Ativar
sem chave de licen¢a”.
@) Applications = O X
ECOSYS MA3500cix (192.168.50.63)

:{ r(I‘_I) | rI)( c5 0 Searchable fields v |:| }:]

Nan'e . Version License
e Activate.. 265035

1of 1 applications selected

16
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3.2 Salvando o arquivo de instalacdo em um pen drive

Salve o arquivo de instalacdo no diretério raiz de um pen drive.

3.3

1.

Instalacdo no MFD

No painel de operacdo do dispositivo, pressione o botdo “Menu do sistema” (ou o
botdo “Menu do sistema/Contador” em alguns dispositivos).

O Menu do sistema sera aberto.

. No Menu do Sistema, localize e toque em Aplicativo (Favoritos/Aplicativo em alguns

dispositivos). Serd solicitado que

vocé faca login como administrador.

. Faca login como administrador.

O menu “Aplicativos” (ou “Favoritos/Aplicativos”) é aberto.
Se houver um leitor de cartdo conectado ao dispositivo e ativado, vocé sera solicitado a

usar seu cartdo de identificacado.

. Nesses casos, toque em “Menu” no canto inferior esquerdo da tela e, em seguida,

toque em “login por teclado”.

. Se o0 botdo “Menu” ndo estiver exibido, pressione o botdo “Menu do Sistema” (ou

“Menu do Sistema/Balcdo”) no painel de operacdo do dispositivo; a tela do terminal

sera atualizada, exibindo o botdo.

. Caso seja solicitado que vocé escolha entre o “Login local” e 0 “Login de rede”,

selecione “Local” antes de inserir as credenciais.

. No menu Aplicativos (ou Favoritos/menu Aplicativos), toque em Aplicativo.

O submenu Aplicativo é aberto.

.Insira a unidade flash USB com o arquivo de instalacdo carregado e, em seguida, toque

no sinal de mais (+) (ou “Adicionar” em alguns dispositivos) no canto superior direito
da tela.
Uma caixa de didlogo é exibida, informando o nimero de aplicativos que podem ser

instalados.

. Toque em OK.

O menu “Adicionar aplicativo” é aberto com o item “MyQ Roger” exibido.
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10. Selecione o item MyQ Roger, toque em “Instalar” no canto inferior esquerdo da tela e,
em seguida, toque em “Sim"” para confirmar a instalacdo.
A mensagem “Concluido” é exibida e o menu “Adicionar - Aplicativo” fica vazio.

11. De volta ao menu “Adicionar aplicativo”, toque em “Fim".

3.4 Emparelhamento remoto do MyQ Roger Kyocera

Este programa permite emparelhar terminais Kyocera instalados. O software pode
ser baixado na pagina de downloads do* MyQ Roger®. E compativel com todas as
versdes do MyQ Roger classico e do novo MyQ Roger para terminais Kyocera.

3.4.1 Login

Faca login usando suas credenciais padrao do MyQ Roger. Somente usuarios
administradores ou usuarios com direitos para emparelhar dispositivos poderdo usar
o emparelhamento remoto.

14 MyQ Roger Kyocera Remote Pairing - o X

Select Region
{- Europe

Tenant

Username

Password

3.4.2 Emparelhamento de dispositivos

Para emparelhar dispositivos instalados:

4. https://community.myg-solution.com/s/download/a0BPz00000IfqQ5MAJ/myq-roger-kyocera-remote-
pairing

5. https://community.myg-solution.com/s/download/a0BPz000001fFqQ5MAJ/myq-roger-kyocera-remote-
pairing
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4 MyQ Roger Kyocera Remote Pairing - o X

Add Device

SNMP Version
IP Address (empty to discover) I (

Community I

1. Clique no botdo vermelho + no canto inferior direito.

2. Para localizar um dispositivo especifico, preencha o endereco IP, a versao SNMP, a
comunidade e quaisquer outros campos obrigatoérios, e selecione “Adicionar
dispositivo”.

3. Para detectar dispositivos disponiveis, deixe esses campos em branco e selecione
“Detectar dispositivos”.

4, Cligue em “ConfFigurar dispositivo” no dispositivo que vocé deseja emparelhar; ele

sera conectado.

84 MyQ Roger Kyocera Remote Pairing - [m] X
myeQ roger logoein @ O (B
IP Address Serial Number ~ Model Status Actions
GR350 RTRITIINE ECOSYS MA3500cix & X

Setup Device

MyQ Roger Kyocera Remote Pairing

3.5 Configuracoes adicionais

Apos ainstalacgao, ha algumas configuragdes adicionais a serem feitas na interface
web do dispositivo, algumas obrigatérias e outras opcionais.
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3.5.1 Configuracoes de economia de energia

As configuracoes de economia de energia sdo obrigatoérias. Se ndo forem
definidas corretamente, o aplicativo ndo funcionard adequadamente.

Nao deve haver nenhuma regra de temporizador de suspensado e/ou desligamento
ativada para a rede e o aplicativo.

Para que o aplicativo funcione corretamente, as configuracoes devem ser definidas
de acordo com a captura de tela abaixo.
1. Faca login na interface web do dispositivo.
2. Acesse Configuragdes do dispositivo > Configuracdes de economia de energia/
temporizador.
3. Defina as Configuragoes de economia de energia e as Configuragoes de
temporizador de acordo com a captura de tela (a maioria das opcoes deve estar

definida como Desativado).

20



MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

Energy Saver Settings
Sleep Rule :
Network : (O0n @ Off
USB Cable: (Oo0n @ off
Card Reader : O0n @ off
Application : (O0n @ Off
Sleep Timer: \E\ minutes
Low Power Timer : \@\ minutes
Energy Saver Recovery Level : \ Normal Recovery v
Power Off Timer : |W\

Power Off Rule :

Network : (O0n @ Off
USB Cable: (Oo0n @ off
USB Host: @®On O off
Application : (O0n @ Off

Timer Settings

Auto Panel Reset: ®On (O off
Panel Reset Timer: \E\ seconds
Interrupt Clear Timer : \E\ seconds
WSD Scan Timer: \E\ seconds
Weekly Timer: (O0On @ off
| Setlings
Auto File Deletion Time(Custom Box) : \E\ : \E]

3.5.2 (26 pt) ID desconhecido Configuracoes do trabalho

Para evitar erros de autenticacdo, vocé deve permitir que trabalhos com um ID
desconhecido sejam impressos. Isso geralmente é definido por padrao; no entanto,
em dispositivos Kyocera mais recentes, ndo é. Recomenda-se verificar se essa
configuracao estd correta, independentemente do modelo do dispositivo.

1. Faca login na interface de usuario web do dispositivo.

2. Acesse Configuragoes de gerenciamento > Contabilidade de trabalhos >

Configuragoes > Configuracdes de autenticagdo.
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3. Na secdo “Configura¢oes de usuario desconhecido”, defina “Trabalho com ID

desconhecida” como “Permitir”.

ﬁ;ﬁ Home @ Authentication Settings Last Updated: @

2021/02/03 14:02:38
3 Admin Management Settings : Authentication

% Others

‘ £ooonk General

Authentication : Expansio

Unknown User Settings

Unknown ID Job : (O Reject

‘ Unknown User Settings ’

User Properties

=1 Device Information / >
= Remote Operation

%»Job Status >

Back Submit ‘ ‘ Reset

3.5.3 (26 pt) Configuracoes de SMTP

Se vocé planeja usar a funcdo “digitalizar para e-mail”, o servidor SMTP deve estar
configurado no dispositivo.

1. Faca login na interface web do dispositivo.
2.Va para Configuragdes de fung¢ao > E-mail > SMTP.

3. Digite 0 SMTP server’s IP address ou hostname nocampo “Nome do servidor

SMTP".
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@ l Function Settings : E-mail

Last Updated: @
| 2020/09/14 10:46:30

0 Admin
[}
Others
Logout SMTP
SMTP Protocol : On
Settings must be made in SMTP (E-mail TX)
%User Properties Brotocol
SMTP Server Name : 10.149.45
% Device Information To spacty the server name by domain name, set DNS
server. TCPIP
S [ ]
£ »§ Job Status SMTP Port Number 25 |(1-65535)
SMTP Server Timeout i60 ] seconds
% Document Box )
Authentication Protocol : |On v|
ﬁl\ddress Book Authentication as - [ Other v
Login User Name : useri
‘EDMCQ Settings '
Login Password [e0secsccccscccee
=
Function Settings SMTP Security on
Make settings here. Protocol
Connection Test : Test
Printer
E-mail Domain Restriction : Off
Scan to Folder

Domain List

3.5.4 (26 pt) Bloqueio de impressao fora do MyQ Roger

A impressao fora do MyQ Roger pode ser bloqueada. No nivel do dispositivo, é
possivel especificar um host ou uma rede de hosts autorizados a acessar o sistema de
impressao usando os Filtros de IP na interface da web da impressora.
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IP Filter(IPv4) Settings ;8;'25’::,;?‘: @

/[;l\ Home @

Q Admin Network Settings : TCP/IP
)

Logout Fitter 1
IP Address(IPv4) :
[3 X Subnet Mask :
) User Properties
[*]
Protocols : LPD FTP
Device Information .">
Remote Operation IPP IPP over SSL
" HTTP HTTPS
DS > Raw SNMP
£ Document Box >
Fitter 2
%Devioe Settings >
IP Address(IPv4) :
%Fundion Settings ) Subnet Mask :
Protocols : LPD FTP
IPP IPP over SSL
HTTP HTTPS
ICP/P Rew SNMP

Protocol

Para garantir o funcionamento adequado do recurso de fila de impressao do
dispositivo, desative os Filtros de IP ou defina um novo Filtro de IP que inclua todos
os enderecos IP dos dispositivos de impressdo nos quais os trabalhos de impressao
pull podem ser armazenados.

Se os filtros de IP ndo estiverem configurados, a impressao fora do MyQ Roger ndo
sera bloqueada.

3.6 Configuracoes relacionadas a impressao

E possivel imprimir via MyQ Roger usando estes métodos:

e Impressado a partir da nuvem — O armazenamento em nuvem precisa estar
vinculado a conta. Sé é possivel imprimir arquivos PDF e JPG a partir do
armazenamento em nuvem. O parametro “Tamanho” pode ser usado no
aplicativo movel apenas para arquivos PDF.

e Impressao a partir do aplicativo movel — Para imprimir a partir do aplicativo
movel, pelo menos um armazenamento em nuvem deve estar vinculado a conta
para armazenar os trabalhos. O parametro “Tamanho” pode ser usado no
aplicativo movel apenas para arquivos PDF.

24



MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

¢ Impressado via MyQ Roger Client — Ndo sdo necessarias configuracoes
especiais no terminal. Para a configuracdo do MyQ Roger Client, consulte o
manual do MyQ Roger Client para Windows.

¢ Impressao via Universal Print — N3o sdo necessarias configuracoes especiais
no terminal. Para a configuracao do Universal Print, consulte o manual de
administracdao do MyQ Roger Server, capitulo 3.4 Universal Print. Ndo é
possivel definir o tamanho do papel para trabalhos do Universal Print. O
tamanho do papel da Cassete 1 é usado para trabalhos do Universal Print.

* Impressao via Fila de Impressao do Dispositivo — Todos os trabalhos sdo
armazenados com seguranca no disco rigido do dispositivo, permitindo que a
impressao continue mesmo quando o PC estiver offline. Esse método garante
que, uma vez enviado, o documento permaneca no armazenamento interno do
dispositivo, possibilitando a impressao sob demanda sem a necessidade de uma
conexao constante com o computador.

3.6.1 Configuracoes do Windows

Adicionando uma impressora usando as caixas de didlogo padrao do Windows
1. Adicione um novo dispositivo manualmente.

2. Selecione uma impressora compartilhada pelo nome - http://<printer.ip|

hosname>:8080/myq/ipp (por exemplo, http://10.14.4.249:8080/myq/ipp).

(= Add Printer

Find a printer by other options

(O My printer is a little older. Help me find it.
(O Find a printer in the directory, based on location or feature
© Select a shared printer by name

http://10.14.4.249:3080/myq/ipp| Browse...

Example: \\computername\printername or
http://computername/printers/printername/.printer

(O) Add a printer using an |P address or hostname
(O) Add a Bluetooth, wireless or network discoverable printer

(O Add a local printer or network printer with manual settings

[ Next ] Cancel
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3. Selecione “Kyocera Classic Universaldriver PCL6".

Add Printer Wizard ? X

| Hel
| a=m  Select the manufacturer and model of your printer. if your printer ca
-  aninstallation disk, click Have Disk. If your printer is not listed, consult your

printer documentation for a compatible printer.

Manufacturer Printers
(=) KX DRIVER for Universal Printing |

Generic
HP = Kyocera Classic Universaldriver PCL6

Kyocera (=) Kyocera Classic Universaldriver PCL6 (A4)

Microsoft (=) Kyocera CS 181 KX
[ Kunrara CS 20R~ KX

This driver is digitally signed. Windaws Update Have Disk
Tell me why driver signing is important =

IPPS

A ssL— 0 windows precisa de um certificado confidvel para que o SSL

funcione.

Isso pode ser resolvido adicionando o certificado do dispositivo aos “Certificados raiz
de terceiros” no armazenamento de certificados do Windows e, em seguida,

adicionando uma impressora usando seu nome de host.
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(= Add Printer

Find a printer by other options

() My printer is a little older. Help me find it.

(O) Eind a printer in the directory, based on location or feature

© Select a shared printer by name

https://km663f6e.myq.cz/:8083/myq/ipp Browse...

Example: \\computername\printername or
http://computername/printers/printername/.printer

(O) Add a printer using an |P address or hostname
() Add a Bluetooth, wireless or network discoverable printer

(O) Add a local printer or network printer with manual settings

[ Next | Cancel

A porta para SSL é 8083; portanto, o servico fica em, por exemplo, https://
km663f6e.myq.cz:8083/myaq/ipp.

3.6.2 Configuracoes do macOS

1. Acesse a interface web do CUPS: http://localhost:631¢
a. Se estiver desativada, vocé precisara ativa-la digitando “cupsctl

WeblInterface=yes"” no terminal do seu Mac.

Last login: Thu May 5 11:33:05 on ttys@@6
+ ~ cupsctl WebInterface=yes

- ~|

2. Nainterface web do CUPS, va até “Administracdo” na barra superior e clique em

“Adicionar impressora”.

6. http://localhost:631/
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CUPS.org Home Classes Help Jobs Printers

Administration

Printers

Find New Printers Manage Printers
Classes

Add Class Manage Classes

Jobs

Manage Jobs

3. Nessa pagina, ignore as impressoras detectadas, selecione a opcdo “Host LPD/LPR” ou

“Impressora” e clique em “Continuar”.

Other Network Printers: ~ Internet Printing Protocol (https)
© LPD/LPR Host or Printer
“Tnternet Printing Protocol (ipps)

Windows printer via spoolss
Internet Printing Protocol (http)
Internet Printing Protocol (ipp)
AppSocket/HP JetDirect

Continue

4. Em “Conexao”, digite: socket;//[nomeDoHostOulP]:10012
Onde [nomeDoHostOulP]:porta define o nome do host ou endereco IP do dispositivo
de impressao na sua rede e a porta que vocé deseja usar, por exemplo: socket://
10.14.4.25:10012 .

5. Clique em “Continuar” (** Confira a lista completa de protocolos de comunicacdo e

portas abaixo).
Add Printer
Add Printer

Name: | kyoceraRoger
(May contain any printable characters except "/, "#", and space)
Description:

(Human-readable description such as "HP LaserJet with Duplexer”)
Location:
(Human-readable location such as "Lab 1)
Connection: socket://kyoceralP:10012
aring: are This printer

Continue

6. Na pagina seguinte, preencha as informagdes de Nome e Localiza¢ao e clique em

Continuar.
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7. Selecione o driver Kyocera para o modelo em questao e clique em Continuar.

Add Printer
Add Printer

Name: KyoceraRoger
Description:
Location:
Connection: socket://kyoceralP:10012
Sharing: Do Not Share This Printer
Make: Kyocera select Another Make/Manufacturer

Model: | kyocera ECOSYS M2035dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2040dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2135dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2235dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2530dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2535dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2540dn (KPDL) (en)

Kyocera ECOSYS M2540dw (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2635dn (KPDL) (en)
Kyocera ECOSYS M2635dw (KPDL) (en)

Or Provide a PPD File: choose File no file selected

Add Printer

8. Na pagina seguinte, preencha as op¢des padrao para o modelo em questdo e clique em
Definir opgoes padrao.
9. A impressora agora esta disponivel na sua lista de impressoras como uma impressora

padrao.

3.6.3 Envio para impressao

O Spooling de Dispositivos é um recurso que salva seus trabalhos de impressao
diretamente no disco rigido do dispositivo.

Isso lhe da a liberdade de liberar seus documentos a qualquer momento, mesmo que
o computador a partir do qual vocé imprimiu esteja desligado, em modo de
suspensdo ou desconectado da rede. E a maneira mais confidvel de imprimir a partir
de um PC e, como o trabalho é armazenado localmente, a liberacdo é instantanea.

Todos os trabalhos sdo armazenados com seguranca no disco rigido do dispositivo,
permitindo que a impressao continue mesmo quando o PC estiver offline. Esse
método garante que, uma vez enviado, o documento permaneca no armazenamento
interno do dispositivo, possibilitando a impressdo sob demanda sem a necessidade
de uma conexdo constante com o computador.

Configuracdo do Windows

Adicionando uma impressora usando as caixas de didlogo padrao do Windows

1. Adicione um novo dispositivo manualmente.
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2. Selecione uma impressora compartilhada pelo nome — http://<printer.ip|

hosname>:8080/myq/ipp (por exemplo, http://10.14.4.249:8080/myq/ipp).

< = Add Printer

Find a printer by other options

(O My printer is a little older. Help me find it.
(O Eind a printer in the directory, based on location or feature
© Select a shared printer by name
http://10.14.4.249:3080/myq/ipp| Browse...

Example: \\computername\printername or
http://computername/printers/printername/.printer

(O Add a printer using an |P address or hostname
(0) Add a Bluetooth, wireless or network discoverable printer

(O Add a local printer or network printer with manual settings

3. Selecione o driver de sua preferéncia.

Add Printer Wizard ? X

| Hel

a==. Select the manufacturer and model of your printer. If your printer ca

-=_. aninstallation disk, click Have Disk. If your printer is not listed, consult your
printer documentation for a compatible printer.

Manufacturer Printers
Generic KX DRIVER for Universal Printing |
HP = Kyocera Classic Universaldriver PCL6
Kyocera Kyocera Classic Universaldriver PCL6 (A4)
Microsoft Kyocera CS 181 KX

[ Kuneara C8 205~ KX

This driver is digitally signed. Windnwe Update Have Disk
Tell me why driver signing is important =
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IPPS

SSL — O Windows precisa de um certificado confidvel para que o SSL
funcione.

Isso pode ser resolvido adicionando o certificado do dispositivo aos “Certificados raiz
de terceiros” no armazenamento de certificados do Windows e, em seguida,
adicionando a impressora usando seu nome de host.

f= Add Printer

Find a printer by other options

(O My printer is a little older. Help me find it.

(O Eind a printer in the directory, based on location or feature

© Select a shared printer by name

https://km663f6e.myq.cz/:8083/myq/ipp Browse...

Example: \\computername\printername or
http://computername/printers/printername/.printer

(0) Add a printer using an |P address or hostname
() Add a Bluetooth, wireless or network discoverable printer

(O) Add a local printer or network printer with manual settings

[ Next ] Cancel

A porta para SSL é 8083, portanto, o servico fica em, por exemplo, https://
km663f6e.myq.cz:8083/myaq/ipp.

Aliases de usudério do Roger

Depois que a configuracao acima estiver definida, o nome de usuario do dispositivo
deve ser adicionado aos aliases de usudrio do usuario que serd associado aos
trabalhos RAW.

1. Faca login no MyQ Roger como usuario administrador (ou como usudrio com

permissdes para modificar usuarios do locatério).
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2.Va para “Usuarios” e clique em “Ag¢bes” > “Editar” no usuério que precisa ser
associado.

3. Adicione o nome de usuério do dispositivo aos aliases de usuario.

3.6.4 Prazo de validade para trabalhos em fila de impressao do
dispositivo

E possivel especificar o prazo de validade para trabalhos em fila do dispositivo.
1. Na interface web do servidor MyQ Roger, acesse Administra¢ao > Configuragdes da
impressora.
2. Selecione a configuracdo da impressora que deseja editar.

3. Na guia Pronto para impressdo, defina o Periodo de validade em minutos e clique em

Salvar.
Edit: Default printer configuration X
General Login Ready To Print SNMP Job Release Miscellaneous

Device Spooled Jobs Settings

Expiration Period:

240 Minutes

X Cancel ‘ [ @ Save

O valor padrdo é 240 minutos.
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3.7 Configuracoes de idioma

3.7.1 Oidioma do aplicativo
E possivel alterar o idioma do aplicativo MyQ Roger para varios idiomas.

Durante o emparelhamento e o registro, o idioma é definido de acordo com as
configuracoes de idioma do préprio dispositivo.

myQ
roger

Select your region Scan QR code to pair
this device

THEN
Or, tell this code to your system
Europe administrator
Click here to change region F2T2-WIRC
Status JIRR B 05/03/2025 15:23

O idioma da tela de login é definido nas configuracdes do locatario no servidor.

myo
roger

Benutzername 1

PIN / Passwort

4
7
Geben Sie lhre PIN oder Ihren Namen und |hr Passwort

ein oder platzieren Sie lhre Karte oder scannen Sie den e
QR-Code, um sich anzumelden

offoogognN

Depois que o usuario faz login, é utilizado o idioma definido em seu perfil no
servidor.

33



MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

4 Configuracao do aplicativo mével MyQ
Roger

O aplicativo mével MyQ Roger pode ser usado tanto em dispositivos iOS quanto
Android, incluindo dispositivos Chromebook, e esta disponivel para download

gratuito na App Store e no Google Play.
Apods o download e a instalacdo do aplicativo,

1. Toque no icone do aplicativo MyQ Roger para abri-lo.
2. Siga o mini-guia de boas-vindas e, em seguida, escolha a conta que deseja usar entre as
opcoes CONTA DE TRABALHO ou CONTA PESSOAL.

myQ
roger BACK TO START

Which account do you want to use?

WORK ACCOUNT

Created and provided by your company

PERSONAL ACCOUNT

Don't you have any? Sign up!

3. Ao escolher CONTA DE TRABALHO, vocé pode fazer login no tenant do MyQ Roger

criado e fornecido pela sua empresa, com varias op¢des de login.
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X Signin to your work account

Tenancy name provided by your company

v 2021.9.22

4. No campo “Nome do tenant fornecido pela sua empresa”, digite o nome do seu
tenant.
Em seguida, escolha uma das opc¢des de login disponiveis:
a. Entrar com o MyQ
b. Entrar com o Google

c. Entrar com a Microsoft

4.1 Entrar com o MyQ

1. Digite suas credenciais do MyQ Roger
a. Nome de usuario / Endereco de e-mail

Seu nome de usudrio ou endereco de e-mail do MyQ Roger.
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b. Senha
Sua senha do MyQ Roger.

< Signin to your work account

‘>l_l;.|-u-d'n': / E-mail address

Password

2. Toque em ENTRAR.

4.2 Faca login com o Google

Vocé serd redirecionado para fazer login na sua conta do Google.

4.3 Entrar com a Microsoft

Vocé serd redirecionado para fazer login na sua conta do Microsoft.

4.4 Entrar com conta pessoal

Ao escolher CONTA PESSOAL, vocé pode usar uma conta pessoal do MyQ, do
Google ou da Microsoft para utilizar o aplicativo.
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Sign in to your personal
account

Q Sign in with MyQ

G Sign in with Google

[ H Sign in with Microsoft ’

By logging in, you agree with MyQ's
and with processing of d:
nd marketing purpos

s.r.o. and its regional branches.

Of

v MvO
y MyQ

busine
spol.

v2021.9.22

1. Se vocé nao tiver uma conta vinculada ao MyQ Roger, toque em “Cadastre-se!” e crie
uma nova conta pessoal no MyQ, no Google ou na Microsoft.

2. Preencha os campos obrigatérios: Nome, Sobrenome, Endere¢o de e-mail, Pais,
Senha e Confirmar senha.

3. Marque a caixa de sele¢ao indicando que concorda com o processamento de seus

dados pelo MyQ Roger e toque em CADASTRAR-SE.
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Sign up to your personal
account

First name *

Last name *

E-mail address *

Country * -

Password

Confirm password

O

4. Depois de fazer login no aplicativo, basta usar o botdo “Login”, localizado na parte
inferior central da tela, para escanear o cédigo QR exibido no Dispositivo

Multifuncional (MFD) e conectar o dispositivo especificado.
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myoQ roger

Ready jobs (0)

)]

You have
nothing to
print...

aJolo

2Drive  1200dpi, pdf, Easy Copy Scanto Scanto  Scant
OneDrive OneDrive @email

o[o]
O o]

Home gi

5. Se desejar adicionar uma nova impressora ao seu locatario, siga as instrucoes de
instalacdo acima para instalar o pacote de terminal no dispositivo de impressao.

6. Ap0s ainstalacdo, abra o aplicativo mével MyQ Roger e use o botdo “Login”, localizado
na parte inferior central da tela, para escanear o cédigo QR exibido no dispositivo

multifuncional (MFD).

Dessa forma, a conexdo entre seu locatario do MyQ Roger, seu MFD e seu
smartphone é estabelecida. Apds escolher a regido e escanear o cédigo QR, vocé vera
a notificacdo “Impressora emparelhada com sucesso” no seu celular e a tela de
login do MyQ Roger no seu MFD.

Existem outros cendrios possiveis ao escanear o cédigo QR na impressora, que
também dependem das permissoes do usuario:

e Aimpressora ainda ndo foi registrada em nenhum usudrio:
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o Se o usuario tiver permissoes padrao (imprimir, digitalizar etc.), ele ndo
poderd emparelhar o dispositivo. A operacao falhard e uma mensagem
de erro sera exibida no celular.

o Se o usuario tiver permissoes de administrador (emparelhamento de
dispositivos), ele podera emparelhar o dispositivo com um locatario. Um
novo registro da impressora é criado no locatdrio, e a impressora fica
ativa imediatamente. Um novo cédigo QR é exibido, e qualquer usuério
desse locatdrio podera fazer login.

e Aimpressora estd registrada (emparelhada com o mesmo locatdrio do usudario):

o O usudrio (com permissoes padrao e/ou de administrador) esta
conectado a impressora e pode controla-la por meio de seu celular.

e Aimpressora estd registrada em um locatario diferente:

o Como a impressora esta emparelhada com um locatério diferente, ela

nao pode ser usada, e uma mensagem de erro é exibida no celular.

N&o é possivel exibir a tela de registro (com o cédigo QR) em um dispositivo depois que ele ja tiver
sido emparelhado com um locatdrio. O administrador deve liberar o emparelhamento no servidor ou
realizar uma nova reinstalagéo do aplicativo incorporado (exclui-lo do dispositivo e, em seguida,
reinstala-lo).
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5 Registro do MyQ Roger no Tenant

Para registrar um dispositivo de impressdao em seu tenant, vocé precisa primeiro
selecionar sua regido no Dispositivo Multifuncional (MFD) e, em seguida, usar o
aplicativo mével MyQ Roger para escanear o cédigo QR exibido no MFD.

1. Na tela do MyQ Roger no MFD, toque na bandeira no canto inferior esquerdo para

selecionar sua regido.

myoQ
roger

Select your region Scan QR code to pair
this device
THEN
Or, tell this code to your system
Europe administrator
Click here to change region F2T2-WIRC

Status

2. Escolha a regido na janela pop-up: Europa ou Américas.

Choose Region

Europe
eu.roger.myq.cloud

Europe 2

eu2.roger.myq.cloud

Americas
us.roger.myq.cloud

Status @ 05/03/2025 15:23

3. Digitalize o c6digo QR para emparelhar o dispositivo.
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myQ
roger

Select your region Scan QR code to pair
this device

THEN

Or, tell this code to your system

Americas administrator
Click here to change region XDGU-6NUW
Status §IF 8 05/03/2025 15:22

Depois que a conexao entre o MyQ Roger, seu MFD e seu smartphone for
estabelecida, vocé podera usar o MyQ Roger imediatamente, seja pelo smartphone
(recomendado) ou pelo painel do dispositivo.

| myQ o
roger

‘v’v‘ EE

Use the Select your region Scan QR code tjf  Prmersucesiulypaied
button this ¢

or, tell this code to yoy
Americas adny
ick here to change region

C g 33M|
| Rog2r2023.08.01 (72)
—— |

io]

H
B 3
@3

5.1 Informacoes sobre a versao do terminal e o locatario
conectado

E possivel exibir informacdes sobre a versdo do terminal e sobre o locatario
conectado no painel do dispositivo.

1. Exiba a tela de login do MyQ Roger.
2. Pressione o logotipo do MyQ Roger.

As informagoes sobre a versdo do terminal e sobre o usuario conectado serdo exibidas.
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Device Identifier:

Tenant Name:

Region:

Universal Print:
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6 Menu de Administracao

E possivel acessar o Menu de Administracao do dispositivo a partir da tela de login
quando o dispositivo estiver registrado no locatario.

Para acessar o Menu de Administracao, digite o PIN do Modo de Administracdo no
campo de senha da pagina de login, deixando o campo de nome de usuario em
branco. Pressione o logotipo do MyQ por 5 segundos.

© para locatarios recém-criados, o PIN do Modo de Administracdo é gerado
aleatoriamente apés a conexao do dispositivo ao locatario. Para visualizar o
PIN do Modo de Administracdao no MyQ Roger Server, acesse Administra¢cao
> Configuragoes da Impressora e selecione uma configuracao de impressora.
Para modificar o PIN, edite a configuracdo da impressora.

myQ roger Hi, Admin Q E

@ Export Logs to USB (3 Minimum Log Level: WARNING
@ Settings TI|J' Unregister from Tenant

FD Unlock Panel
| Com— |

As acoes disponiveis no Menu de Administracdo do terminal MyQ Roger para Kyocera
sdo:
e Exportar registros para USB
: salve um arquivo ZIP com os registros da impressora no diretério raiz de uma

unidade USB.
e Configuragoes
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o Nivel
minimo de log: coleta logs do nivel AVISO e superiores. Use essa opcao
para economizar espaco de armazenamento, reduzindo o tamanho dos
logs.
o Desregistrar do locatario
O dispositivo é desregistrado do locatario; todos os usuarios e trabalhos
em fila de impressao local sdo excluidos do dispositivo; a tela para
registro do dispositivo no locatario é exibida apés o logout do Menu de
Administracdo.
e Desbloquear painel
Permite gerenciar as configuracoes da impressora ou atualizar/desinstalar o
terminal MyQ Roger para Kyocera.

O Menu de Administracdo nao estd disponivel no Modo Offline.
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7 Usando o MyQ Roger

7.1

Uso do Terminal

Observe que um dispositivo com o MyQ Roger conectado ao centro de
comando da Kyocera deve ser sincronizado pelo menos uma vez por més. Se
nao for utilizado por mais de 30 dias, vocé recebera a seguinte mensagem de
erro no dispositivo: “Este aplicativo foi desativado. O produto ndo conseguiu
acessar os servicos de seguranca da web por pelo menos 30 dias, ou o aplicativo
ndo é mais aprovado pelos servicos de seguranca da web. Entre em contato com
o suporte.” Se isso ocorrer, o MyQ Roger devera ser reinstalado.

7.1.1 Faca login

Dependendo da configuracdo do administrador, ha varias opcoes de login disponiveis

no painel do dispositivo:

Nome de usuario e senha — Digite seu nome de usudrio e senha do MyQ
Roger.

Nome de usuario e PIN — Digite o PIN do seu nome de usuario do MyQ Roger.
Cartao de identificagdo — Passe seu cartdo de identificacdo.

PIN - Digite o PIN do MyQ Roger.

Codigo QR - Escaneie o c6digo QR com seu smartphone pelo aplicativo moével
do MyQ Roger (recomendado).

myQ
roger

1 2 3

4 5 6

7 8 9
Sggirc}/gucroglé\lionlaorgei:nd password, place your card or ) 0
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Se vocé fizer login escaneando o QR com seu smartphone, podera gerenciar tudo
pelo aplicativo MyQ Roger. Vocé nao podera usar o painel do dispositivo a menos que
transfira o controle para a impressora, por meio do botdo no canto superior direito
da aba “Pagina inicial” do aplicativo mével MyQ Roger.

myQ roger Hi, Test a E

Remote Control Mode

You don't need to touch this printer

Select an action on your mobile and | will
perform it here

A operacdo em andamento é exibida no visor do MFD se o dispositivo for gerenciado
pelo aplicativo MyQ Roger. Se vocé usar um método de login diferente, podera
gerenciar tudo diretamente do MFD.

7.1.2 Acoes disponiveis no MyQ Roger

Dependendo das configuracoes do seu locatario do MyQ Roger, bem como da
configuracdo do administrador, as a¢oes disponiveis sdo:

e Pronto paraimprimir

OneDrive e Digitalizar aqui (OneDrive)
Google Drive e Digitalizar aqui (Google Drive)
SharePoint e Digitalizar aqui (SharePoint)

MS Teams e Digitalizar aqui (MS Teams)
Impressao universal

Pronto para imprimir

Esta acdo exibe todos os trabalhos que estdo no estado “pronto”.
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myoQ roger Hi, Test Q B

@ Ready to Print A (O Test Page.myq
& OneDrive v (O Test Page_1.myq %
|Em"‘\ Sharepoint

=

5 Teams

(G Assign card
[

— il i 1

Scan Profiles \v4 J

1. Se o controle estiver na impressora, selecione um ou varios trabalhos e deslize da

esquerda para a direita para imprimi-los.

myeQ roger Hites: @[5

@ Ready to Print A O a1 2.pdfmyq

& OneDrive \ (O Test Page.myq
& Sharepoint O 1.241128-144916-c_001.pdf

a Teams O 1.241128-161457-d_001.pdf

C{é Universal Print

On A : "

Scan Profiles v ]

| Unlock Panel

|
- - , . ; JIAR 8 04/03/2025 13:04

2. Depois de selecionar os arquivos a serem impressos, as Op¢oes de impressao serio

exibidas.
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Print Options

COPIES

Number of copies
1

FORMAT

Col d
Eu C;)Io(:rmo e

Y Duplex
\J 1-sided

3. Se vocé deslizar da direita para a esquerda, o trabalho seré excluido.

myQ roger ntes @y [

@ Ready to Print A O a12.pdfmyq

& OneDrive vV Delete

D

Sharepoint

Teams

=1
=
Qo

{% Universal Print
On A - i
Scan Profiles \v4 ]

| 11 Unlock Panel

Status & User: Test admin , admin PR B 04/03/2025 13:26

4. Se estiver no aplicativo mével, vocé tem as mesmas op¢oes de deslizar ou pode

selecionar o(s) trabalho(s) e tocar em “Imprimir” ou “Imprimir tudo”.

OneDrive

Essa acdo é exibida se o OneDrive estiver conectado ou se nenhum armazenamento
em nuvem estiver conectado. Essa acdo mostra todos os arquivos que podem ser
impressos e armazenados no OneDrive.
1. Se o controle estiver na impressora, selecione um trabalho e deslize da esquerda para a
direita para imprimi-lo ou simplesmente toque no trabalho para editar as op¢des do

trabalho.
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myQ roger Ll JE
@ Ready to Print B Apps A
& OneDrive A b Attachments \%
& Sharepoint [ Shared with Another Site
8 Teams B Test
dé Universal Print @j 1_241128-144916-c_001.pdf
B = (@] 1.241128-161457-d_001.pdf

Scan Profiles v = SCAN HERE
[TT_Unlock Panel (5] 2024121810053133-001.pdf

Status | & User: Test admin , admin B0RR @ 04/03/2025 13:27

Nao é recomendado usar o login via PIN para exibir os arquivos do armazenamento
em nuvem no painel do dispositivo por motivos de seguranca. Atualmente, ha duas
possibilidades de comportamento apés o login via PIN, relacionadas as configuracoes
na interface do usuario da web do MyQ Roger. Esse comportamento esta relacionado
apenas ao método de login via PIN. O login por nome de usuario e senha, cartdo ou
dispositivo mével funciona sem nenhuma limitagao.

2. Uma mensagem informativa é exibida apds a abertura do armazenamento do

OneDrive. Apés clicar em OK nessa mensagem, o armazenamento do OneDrive é

exibido, e é possivel navegar pelas pastas e arquivos do OneDrive.

OneDrive Access

Please avoid using PIN Login Method to access

OneDrive content.

3. Os arquivos do armazenamento do OneDrive ndo sdo exibidos de forma alguma.
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myQ roger Hitest @[5
]j'l\j Ready to Print
& OneDrive Vv

OneDrive Access
& Sharepoint

3 Teams

@ Google Drive

It is not possible to view content
of OneDrive with PIN
authorization. Please use another
Login Method to access OneDrive
content.

P

Scan Profiles v ]

L_o Assign card

R

n_admi @ 04/03/2025 13:37

Digitalizar aqui (OneDrive)
O recurso “Digitalizar aqui” digitaliza seus documentos e salva as digitalizacoes no
OneDrive.
1. Se o controle estiver no aplicativo mével, selecione o trabalho (listado na aba do
OneDrive) e toque em “Imprimir” ou “Imprimir tudo”. E possivel imprimir arquivos nos
formatos PDF, MS Office e Google Docs apenas na Kyocera a partir do armazenamento

do OneDrive.

Scan to Onedrive

Color mode
Automatically detect

Format
PDF

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Resolution
200x200 dpi (Normal)

Scan Size

AR B 04/03/2025 13:27

Google Drive

Essa acdo é exibida se o Google Drive estiver conectado ou se nenhum
armazenamento em nuvem estiver conectado. Essa acdo mostra todos os arquivos
que podem ser impressos e armazenados no Google Drive.
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1. Se o controle estiver na impressora, selecione um trabalho e deslize da esquerda para a
direita para imprimi-lo, ou simplesmente toque no trabalho para editar as op¢des do

trabalho.

myQ roger s E

L Scan Profiles \v4 J
”O

Assign card
& User: Test admin , admin

§IRR 8 04/03/2025 13:40

Folder #18

L/I:Ij Ready to Print @ MyQ Roger A
&> OneDrive vV @ Test Files Vv
& Sharepoint b _Special Characters
E Teams @ Aaaaa
(A Google Drive [ Folder #20
an s [~ Folder #19

=

Nao é recomendado usar o login via PIN para exibir os arquivos do armazenamento
em nuvem no painel do dispositivo por motivos de seguranca. Atualmente, ha duas
possibilidades de comportamento apés o login via PIN relacionadas as configuracoes
na interface de usuario da web do MyQ Roger. Esse comportamento estd relacionado
apenas ao método de login via PIN. O login por nome de usuario e senha, cartdo ou
dispositivo mével funciona sem nenhuma limitagao.

2. Uma mensagem informativa é exibida apds a abertura do armazenamento do Google
Drive. Apos clicar em OK nessa mensagem, o armazenamento do Google Drive é

exibido e é possivel navegar pelas pastas e arquivos do Google Drive.
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Google Drive Access

Please avoid using PIN Login Method to access Google

Drive content.

OK

3. Os arquivos do armazenamento do Google Drive ndo sdo exibidos de forma alguma.

myQ roger Hitest @y 5

@ Ready to Print

& OneDrive \%

Google Drive Access
@ Sharepoint It is not possible to view content
of Google Drive with PIN
authorization. Please use another
Login Method to access Google
Drive content.

3 Teams

@ Google Drive

p o
Scan Profiles \v4 J
A

Lo Assign card
Status ; i i IR @ 04/03/2025 13:37

Digitalizar aqui (Google Drive)

O recurso “Digitalize aqui” digitaliza seus documentos e salva as digitalizacdes no
Google Drive.

1. Se o controle estiver no aplicativo mével, selecione o trabalho (listado na aba do
Google Drive) e toque em “Imprimir” ou “Imprimir tudo”. E possivel imprimir arquivos

em formato PDF apenas na Kyocera a partir do Google Drive.
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New scan to Google Drive

Color mode
Automatically detect

Format
PDF

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Resolution
200x200 dpi (Normal)

Scan Size

& User: Test admin , admin

PDF
JPEG
TIFF
XPS
HC-PDF

§IIR @ 04/03/2025 13:40

Essa acdo é exibida se o SharePoint estiver conectado ou se nenhum armazenamento

em nuvem estiver conectado. Essa acdo mostra todos os arquivos que podem ser

impressos e armazenados no SharePoint.

1. Se o controle estiver na impressora, selecione um trabalho e deslize da esquerda para a

direita para imprimi-lo ou simplesmente toque no trabalho para editar as opg¢des do

trabalho.

myQ roger

@ Ready to Print

& OneDrive v

& Sharepoint

8 Teams

@ Google Drive

A

Scan Profiles v ]

L_o Assign card

& User: Test admin , admin

v oOo0CoQooQ

Hi,T_est. D

Parent Directory

AN
Channel 2 \
MyQ Roger
Scan
Scans

Test Channel

BIR B 04/03/2025 13:41

Test Folder

Nao é recomendado usar o login via PIN para exibir os arquivos do armazenamento

em nuvem no painel do dispositivo por motivos de seguranca. Atualmente, ha duas

possibilidades de comportamento apés o login via PIN, relacionadas as configuracoes

na interface web do MyQ Roger. Esse comportamento esta relacionado apenas ao
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método de login via PIN. O login por nome de usuario e senha, cartdo ou dispositivo
movel funciona sem nenhuma limitacao.

2. Uma mensagem informativa é exibida apds a abertura do armazenamento do

SharePoint.

SharePoint Access

Please avoid using PIN Login Method to access

SharePoint content.

3. Apos clicar em OK nessa mensagem, o armazenamento do SharePoint é exibido e é
possivel navegar pelas pastas e arquivos do SharePoint. Os arquivos do

armazenamento do SharePoint ndo sdo exibidos de forma alguma.

myQ roger acl E

Gj Ready to Print

& OneDrive Vv

SharePoint Access
& Sharepoint

3 Teams

@ Google Drive

It is not possible to view content
of SharePoint with PIN
authorization. Please use another
Login Method to access
SharePoint content.

P -

Scan Profiles v ]

Lo Assign card
Status & User: Test admin , admin JiRR 8 04/03/2025 13:38
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Digitalizar aqui (SharePoint)

O recurso “Digitalizar aqui” digitaliza seus documentos e salva as digitalizacdes no

SharePoint.
1. Se o controle estiver no aplicativo mével, selecione o trabalho (listado na guia
“SharePoint”) e toque em “Imprimir” ou “Imprimir tudo”. E possivel imprimir arquivos
nos formatos PDF, MS Office e Google Docs apenas na Kyocera a partir do

armazenamento do SharePoint.

New scan to Sharepoint

Color mode
Automatically detect

Format
PDF

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Resolution
200x200 dpi (Normal)

Scan Size

Status & User: Test admin , admin JIIR @ 04/03/2025 13:42

MS Teams

Essa acdo é exibida se o MS Teams estiver conectado ou se nenhum armazenamento
em nuvem estiver conectado. Essa a¢gdo mostra todos os arquivos que podem ser
impressos a partir de seus canais no MS Teams ou digitalizados para eles.
1. Se o controle estiver na impressora, selecione um trabalho e deslize da esquerda para a
direita para imprimi-lo ou simplesmente toque no trabalho para editar as op¢des do

trabalho.
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myQ roger Hi, Test ‘ B

@ Ready to Print &— Parent Directory

A
&> OneDrive vV @ Public Test Channel

Sharepoint

Google Drive

[Zan)
B Teams
&
o)

P

L Scan Profiles v J
s

o Assign card
Status & User: Test admin , admin IR @ 04/03/2025 13:42

Nao é recomendado usar o login via PIN para exibir os arquivos do armazenamento
em nuvem no painel do dispositivo por motivos de seguranca. Atualmente, ha duas
possibilidades de comportamento apoés o login via PIN, relacionadas as configuracoes
na interface web do MyQ Roger. Esse comportamento estd relacionado apenas ao
método de login via PIN. O login por nome de usudrio e senha, cartdo ou dispositivo
movel funciona sem nenhuma limitacao.

2. Uma mensagem informativa é exibida apos abrir o armazenamento do MS Teams.

myQ roger Hitost (5

@ Ready to Print

& OneDrive \

Teams Access
& Sharepoint

It is not possible to view content
of Teams with PIN authorization.
Please use another Login Method

5 Teams to access Teams content.

@ Google Drive

Scan Profiles v ]

Lo Assign card
Status & User: Test admin . admin IfF 8 04/03/2025 13:38

3. Apos clicar em OK nessa mensagem, o armazenamento do MS Teams é exibido, e é
possivel navegar pelas pastas e arquivos do MS Teams. Por padrao, apenas os canais
seguidos pelo usuario sdo listados. Os arquivos do armazenamento do MS Teams ndo

sdo exibidos.
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digitaliza seus documentos e salva as digitalizacoes no

MS Teams, no canal especificado.

1. Se o controle estiver no aplicativo mével, selecione o trabalho (listado na aba do MS

Teams) e toque em “Imprimir” ou “Imprimir tudo”. E possivel imprimir arquivos nos

formatos PDF, MS Office e Google Docs apenas na Kyocera a partir do armazenamento

do MS Teams.

Impressao Universal

Essa acdo é exibida apenas se uma impressora com Universal Print estiver conectada.

Ela mostra todos os trabalhos que podem ser impressos pelo Universal Print.

myQ roger

[ Scan Profiles ¥ ]

Hi, filip.novotny@myq-solution.com Q

J MyQ Roger Workpath Application Installation and Usage rev.8.pdf

Depois que um trabalho for selecionado para impressao, as op¢oes de impressao

serdo exibidas.
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Print Options

COPIES

Number of copies
1

FORMAT

Eu Color mode

Color

Duplex
1-sided

7.1.3 Imprimir em/Digitalizar de USB

Quando um dispositivo de armazenamento USB esta conectado ao terminal, a aba
“USB"” aparece no lado esquerdo. Selecione essa aba para navegar pelas pastas do
armazenamento USB, onde vocé pode selecionar arquivos para imprimir ou
especificar locais no USB para os quais digitalizar.

myQ roger Hi, admin a B

(A Google Drive
A B System Volume Information

USB y

(G Assign card
[==]

B Sales Presntation

B Financial Statements

[EH Unlock Panel
= B Product Guides

[ Scan Profiles v ]

Atribuir cartao

Apoés tocar nessa acdo, a tela de registro do cartdo de identificacdo é aberta, e o
usuario conectado pode registrar seu cartdo passando-o no leitor de cartdes.
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7.1.4 Fluxos de trabalho do usuario

Na parte inferior da tela, encontram-se as acoes “Recentes” e “Favoritas”. As acoes
recentes sao as ultimas realizadas no MyQ Roger, e as acoes favoritas podem ser
editadas no aplicativo mével MyQ Roger ou ao tocar na acdo no painel do dispositivo.

Cépia Facil

Toque para copiar um trabalho ou pressione para exibir os parametros.

Easy copy

COPIES

1Number of copies

FORMAT

Eu Color mode
Automatically detect

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Duplex
1-sided

Status & User: admin admin , admin [l 04/03/2025 15:15

Digitalizar para o OneDrive

Toque para digitalizar um trabalho e armazena-lo no seu OneDrive ou pressione para
exibir os parametros.

Scan to OneDrive

PDF
Color mode
Automatically detect

JPEG
Format
PDF

TIFF
SETTINGS

Scan Sides S
Single-Sided XPS

Resolution
200x200 dpi (Normal)

Scan Size

Status & User: admin admin, admin [ 11lils} 04/03/2025 15:15
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Digitalizar para o Google Drive

Toque para digitalizar um trabalho e salva-lo no seu Google Drive ou pressione para
exibir os parametros.

Scan to Google Drive

Color mode
Automatically detect

Format
PDF

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Resolution
200x200 dpi (Normal)

B @) @ ) 6

Scan Size

Status & User ¢ : §0RR 8 04/03/2025 15:16

Digitalizar para @me ou Digitalizar para @email

Toque para digitalizar um trabalho e envia-lo para o seu endereco de e-mail ou
qualquer outro endereco de e-mail, ou pressione para exibir os parametros.

Scan to @email

DESTINATION

Email address

Color mode
Automatically detect

Format
PDF

SETTINGS

Scan Sides
Single-Sided

Status & User: admin admin , admin iR 8 04/03/2025 15:16
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8 Cotas

As cotas permitem definir limites para a quantidade que os usuarios podem imprimir
ou copiar. Quando esse recurso estiver ativado, ele impedird que o usudrio imprima e
copie apos atingir ou exceder sua cota.

Requisitos
e MyQ Roger Server 2.18+
e MyQ Roger Kyocera - NOVO 25.9+

Os usuarios podem visualizar sua cota disponivel na parte superior do terminal
integrado.

myo e qur HR..ota | 99+ (] | 88 B Hi, Bessie @ G
@ Ready to Print

& OneDrive \4

£

(5> Sharepoint

Eljf’) Teams

@ Google Drive

You have nothing to print.

O A : 1

Scan Profiles \v4 J

|l Unlock Panel

O administrador do Roger Server cria e configura as cotas na area “Centros de Custo”
do servidor MyQ Roger. Assim que a cota for atingida, o usuario fica impedido de
imprimir e copiar. Para mais informacoes, consulte a secdo “Cotas” no guia de
administracao do MyQ Roger Server.

Quando um usudrio atinge sua cota, a operacao em andamento é concluida e
nenhuma outra operacdo de impressao pode ser processada.

62



MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

8.1 Alteracao do Centro de Custos

Se um usudrio estiver atribuido a mais de um centro de custo, ao fazer login no
terminal, ele serd solicitado a selecionar qual centro de custo deseja utilizar.

Select Cost Center

Marketing 99+ (7 ) (99+ &

Personal 99+ (J ) (50 @ )
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9 Obter logs

Ao entrar em contato com o Suporte do MyQ para investigar quaisquer problemas
com o MyQ Roger, vocé deve especificar:

e O nome do seu locatario do MyQ Roger. O nome do locatario pode ser
encontrado:
o No aplicativo mével do MyQ Roger, acesse Mais > Perfil > Nome do
locatario.
o No MyQ Roger Client (MRC), ele Fica visivel na parte superior central.
o No terminal, toque no logotipo do MyQ Roger na tela de login.
O nome de usudrio (e-mail) no qual o problema ocorreu.
A hora exata em que o problema ocorreu.
Uma descricao detalhada do problema.
Logs de quaisquer produtos MyQ Roger que vocé utilize atualmente.

9.1 Logs do MyQ Roger Client
O local padrao dos logs do MyQ Roger Client é nos dois diretérios a sequir:
1. C:\ProgramData\MyQ\Desktop Client\logs
2. %userprofile%\AppData\Local\MyQ\Desktop Client\logs
3. Armazene todos os arquivos e pastas de ambos os diretérios em um arquivo .zip e

anexe-o0 ao seu ticket de suporte.

9.1.1 Logs dainterface web do servidor

Outra opcao é baixar os registros diretamente da interface do usuario web do
servidor.
1. Faca login nainterface do usuério da web do Roger com permissoes para gerenciar

impressoras e abra a secdo “Impressoras”.

Printers

o |[ D] t actons

() Name Brand  Device Model Loginmethods | C M Y K Active  Terminal Iversion  Terminal | Monochromatic  Copies Color  Copies Mono | Prints Color  PrintsMono  Scans
(7) rinteroo1  Kyocera  ECOSYS MA3500cix a1%  [BEx 54 89% @ 26191 ® 151 239 191 929 521
() interooz 1P HP Color LaserJet MFP EB7740 ® 9% [EE) oo 8% @ 2025001799 ) ® 194 257 2680 2808 951

() rinteroo7  Ricoh  RICOH M C3010 @ | 9o% [G0® 9= 80% © 24320105 ® ) 1370 213 5067 0

2. Clique no dispositivo relevante para visualizar seus detalhes e, no menu de ac¢des (trés

pontos), selecione “Solicitar download do log”.
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Printer: Printer 001

General

Printer type:

Status:

Printer configuration:
Dealer catalog number:
Created:

Modified:

Printer
Address:

Brand:

Device Model:
Color mode:
Serial Number:
Terminal version:

Last seen:

Assim que o log for baixado, no mesmo menu de ac¢oes, selecione “Baixar log”.

Printer with terminal

Activated

Default printer configuration

Kyocera

ECOSYS MA3500cix

MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

Toner Status
c: 81%
M: 56 %
Y: 54 %
K: 89%

Total Counters
Copies Color:
Copies Mono:
Prints Color:

Prints Mono:

Scans:

ooo

151
239
no1
929
521

Close
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10 Desinstalacao

Se o seu dispositivo estiver emparelhado com sucesso com o MyQ Roger, o aplicativo
integrado MyQ Roger pode ser desinstalado ou desativado no menu “Aplicativos” do
painel do dispositivo de impressao. Se vocé optar por desativa-lo, podera reativa-lo
posteriormente com suas configuracoes restauradas. A desinstalacdo (ou
desativacdo) consiste em duas etapas: vocé precisa desbloquear o painel e, em
seguida, excluir (ou desativar) o aplicativo MyQ no menu “Aplicativos”.
1. Na tela de login do terminal, toque no icone do MyQ e, em seguida, faca login como
administrador do MyQ
(o PIN padrao do administrador é 7087 e pode ser alterado nas configuragdes do
locatario do MyQ Roger Server, em Administra¢ao > Configuracoes do dispositivo >
Modo de administragao).
2. Na tela do Menu de Administragdo, toque no botdo “Desbloquear Painel”.
A tela padrao do dispositivo de impressao é exibida.
3. No canto superior esquerdo do painel do dispositivo, pressione o botdo “Menu do
sistema” (ou o botdo “Menu do sistema/Contador” em alguns dispositivos).
O “Menu do sistema” é aberto.
4. No Menu do Sistema, localize e toque em Aplicativo (ou Favoritos/Aplicativo em
alguns dispositivos).
5. No menu “Aplicativo” (ou no menu “Favoritos/Aplicativo”), toque em “Aplicativo”.
O submenu “Aplicativo” é exibido.
6. No menu, selecione o aplicativo MyQ Embedded e toque em Menu no canto inferior
esquerdo da tela.
O menu do aplicativo é exibido.
7. No menu, toque em “Excluir” (ou “Desativar”) e, em seguida, toque em “Sim" para
confirmar a acéo.
O aplicativo é excluido (ou desativado) e a tela padrao do painel da MFP é exibida.
A desinstalacdo do aplicativo MyQ Roger Embedded também é possivel
remotamente por meio do Kyocera Net Admin ou do aplicativo Kyocera Net Viewer.

Se o seu dispositivo ndo estiver emparelhado com o MyQ Roger, mas o aplicativo
MyQ Roger Embedded estiver instalado nele (o cédigo QR de registro é exibido no
terminal), desconecte o cabo de rede ou desative a conexao Wi-Fi do dispositivo. Em
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seqguida, faca login no Menu de Administracdo do dispositivo e siga as etapas de
desinstalacdo/desativacdo descritas acima.
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11 Contatos comerciais

Fabricante do
MyQ®

Informagoes
comerciais

Suporte técnico

Aviso

MyQ@® spol. s r.o.
Harfa Business Center, Ceskomoravska 2532/19b, 190 00 Praga
9, Republica Tcheca

N.° de identificacdo 615 06 133

A MyQ® spol. sr.0. esta registrada no Registro Comercial do
Tribunal Municipal de Praga, sob o n.° de processo C 29842
(doravante denominada “MyQ®")

http://www.myg-solution.com
info@myg-solution.com’

support@myg-solution.com?®

O FABRICANTE NAO SE RESPONSABILIZA POR QUALQUER
PERDA OU DANO CAUSADO PELA INSTALACAO OU
OPERACAO DO SOFTWARE E DAS PECAS DE HARDWARE DA
SOLUCAO DE IMPRESSAO MyQ®.

Este manual, seu conteldo, design e estrutura sdo protegidos
por direitos autorais. E proibida e pode ser punivel a cépia ou
qualquer outra forma de reproducao, total ou parcial, deste
guia, ou de qualquer material protegido por direitos autorais,
sem o consentimento prévio por escrito da MyQ®.

A MyQ® nao se responsabiliza pelo contetdo deste manual,
especialmente no que diz respeito a sua integridade,
atualidade e adequacdo comercial. Todo o material aqui
publicado tem cardter exclusivamente informativo.

Este manual estd sujeito a alteracoes sem aviso prévio. A MyQ®
nao é obrigada a realizar essas alteracoes periodicamente nem
a anuncia-las, e nao se responsabiliza pela compatibilidade das
informacoes atualmente publicadas com a versao mais recente
da solucdo de impressao MyQ®.

7. mailto:info@myg-solution.com

8. mailto:support@myg-solution.com
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Marcas
registradas

MyQ Roger for Kyocera - NEW 26

“MyQ®”, incluindo seus logotipos, € uma marca registrada da
MyQ®. E proibido qualquer uso das marcas registradas da
MyQ@®, incluindo seus logotipos, sem o consentimento prévio
por escrito da empresa MyQ®. A marca registrada e o nome do
produto sdo protegidos pela MyQ® e/ou suas afiliadas locais.
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PRINT SOLUTIONS

MyQ Roger is a cloud native solution built
for modern cloud-first offices, simplifying
document workflows, enabling secure
browsing, printing, and scanning wherever
users are.
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